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ALPSEE-GRUNTEN
ALLGAU

Mitarbeiter (m/w/d) Anbieterbetreuung &
Channel Management

Alpsee-Griinten Tourismus GmbH - Standort Sonthofen -
Teil- oder Vollzeit (30 bis 39 Wochenstunden) - unbefristet

Du liebst das Allgau, brennst fiir den Tourismus und méchtest die Gastgeber und weitere
Leistungstrager unserer Region fit fir die digitale Zukunft machen? Du bist
kommunikationsstark, behéltst im Channel Management den Uberblick und verstehst dich
als echter Partner auf Augenhéhe? Dann werde Teil unserer Erfolgsgeschichte!

Uber uns:

Die Alpsee-Griinten Tourismus GmbH ist die zentrale Entwicklungs- und
Vermarktungsorganisation der Stadte Sonthofen und Immenstadt sowie der Gemeinden
Rettenberg, Blaichach und Burgberg — mitten im Naturpark Nagelfluhkette. Mit rund 1,1
Millionen Ubernachtungen und ca. 300.000 Gasteankiinften pro Jahr gestalten wir aktiv eine
der spannendsten Tourismusdestinationen Bayerns. Wir sind ein dynamisches,
innovationsfreudiges und hoch motiviertes Team — und suchen Menschen, die das Allgau
genauso lieben wie wir und Lust haben, die Destination nachhaltig mitzugestalten.

Deine Aufgaben: Gestalten, Coachen, Vernetzen

e Herzstiick Gastgeber/ Anbieterbetreuung: Du bist das Gesicht und die Stimme fir
unsere Vermieter und touristischen Leistungstrager. Als personlicher
Ansprechpartner begleitest Du sie partnerschaftlich rund um ihr Unterkunftsangebot
- von der ersten Beratung bis zur perfekten Platzierung am Markt. Dein Ziel: der
nachhaltige Ausbau qualitativ hochwertiger und authentischer
Ubernachtungskapazitéten.

e Support & Coaching auf Augenhohe: Du kennst die Wiinsche der Gaste von morgen
- ob Familien, Wanderer, Radfahrer, Hundehalter oder Gruppen — und machst unsere
Gastgeber fit dafiir. Mit gezielten Schulungen und Coachings hilfst Du ihnen, ihr
Angebot perfekt auf diese Zielgruppen auszurichten. Zudem bist Du die kompetente
Anlaufstelle (2nd-Level-Support) fiir unsere Kolleginnen und Kollegen in den
Tourist-Infos bei allen Fragen rund um das Reservierungssystem.
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e Erfolgreiches Channel-Management: Du bringst unsere Gastgeber dorthin, wo die
Gaste buchen. Du verwaltest und optimierst die Vertriebswege (z. B. Booking.com,
Airbnb sowie unsere eigenen Buchungsportale) und sorgst fiir eine erstklassige,
reichweitenstarke und zielgruppengerechte Vermarktung der Unterkiinfte.

Das bringst Du mit:

e Deine Basis: Eine abgeschlossene Berufsausbildung oder ein Studium, idealerweise
mit touristischem oder kaufmannischem Hintergrund.

e Deine Erfahrung: Fundierte Berufserfahrung in der Tourismusbranche, der Hotellerie
oder der Zimmervermittlung.

e Dein Technisches Know-how: Sicherer Umgang mit digitalen Tools und den gangigen
Buchungsplattformen. Wenn Du bereits Kenntnisse in feratel Deskline mitbringst, ist
das ein dickes Plus!

e Deine Personlichkeit: Ausgepragte Kommunikationsstéarke, Empathie und echte
Freude am Umgang mit Menschen. Du agierst eigeninitiativ, ldsungsorientiert und
Uberzeugst durch ein verbindliches, sympathisches Auftreten.

Das bieten wir Dir:

e Sinnstiftung & Freiraum: Eine abwechslungsreiche und verantwortungsvolle Tatigkeit
mit echter Gestaltungsfreiheit in einem zukunftsorientierten Verband.

e Work-Life-Inspiration: Flexibles Arbeiten mit Gleitzeit und der Moglichkeit zum
Homeoffice — perfekt abgestimmt auf Deine Lebenssituation.
Zeit zum Durchatmen: 30 Tage Urlaub im Jabhr.
Attraktive Benefits: Eine leistungsgerechte Vergiitung inklusive Sonderzahlungen (z.
B. steuerfreier Sachbezug) und vermdgenswirksamen Leistungen (VWL).

e Top-Ausstattung: Ein moderner, ergonomischer Arbeitsplatz, der keine Wiinsche
offenlasst.

e Heimat-Bonus: Ein harmonisches, kollegiales Team und ein Arbeitsumfeld, das kaum
schoner sein konnte — mitten im Allgau, dort, wo andere Urlaub machen.

Haben wir Dein Interesse geweckt? Bitte sende Deine aussagekraftigen
Bewerbungsunterlagen (Anschreiben, Lebenslauf und Zeugnisse) unter Angabe Deines
frilhestmoglichen Eintrittstermins sowie Deiner Gehaltsvorstellung per E-Mail an uns.
Wir freuen uns uber deine Zusendung, bevorzugt als ein zusammenhangendes
PDF-Dokument, an die Adresse huebner@alpsee-gruenten.de.

Die Bewerbungsfrist fiir diese Position endet am 26.07.2026.
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Postalische Bewerbungen richtest du bitte an: Alpsee-Griinten Tourismus GmbH
Hindelanger Str. 35 87527 Sonthofen

Du hast vorab noch Fragen? Fir erste Informationen steht dir Frau Hiibner unter der
Telefonnummer 08321 6092023 gerne zur Verfligung.

Weitere Einblicke tiber uns findest du unter www.alpsee-gruenten.de. Mit der Einsendung

deiner Bewerbung erklarst du dich mit der Verarbeitung deiner Daten im Rahmen des
Bewerbungsverfahrens einverstanden.

Das Team von Alpsee-Griinten Tourismus



