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Agenda

Warum unser Termin heute? Verandertes Suchverhalten
Google Unternehmensprofil erstellen & verwalten
Optimierungsmoglichkeiten eines Profils

Neue Schnittstellen

Fragen
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Google Unternehmensprofil
Offizieller Name seit November 2021 (Google Business Profile)
davor: Google My Business > Google Places
Entwicklung vom Brancheneintrag zum Marketingtool:
zentrale Plattform fiir lokale Suchmaschinenoptimierung (Local SEO)
Vorteile:
Hohere Sichtbarkeit 100% Kostenlos Vertrauensaufbau
Local SEO Optimierung vollstandige Nutzung durch echte Rezensionen
Direkte Interaktion Datenkontrolle Wertvolle Einblicke

Kundenkontakt pflegen Hoheit Gber Firmendaten Analysen & Statistiken
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Warum unser heutiger Termin?
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Revolution der Suche durch KI

Trend: Zunehmende Nutzung von Kl-Zusammenfassungen & Kl-Tools

Zero-Click Searches Vom Eintrag zur Datenquelle
Wir schreiben nicht mehr fir Menschen, wir Friher statischer Eintrag, heute strukturierte
schreiben fiir Maschinen! ~ Wissensdatenbank.

Google Business Profil 2026:
Das wichtigste Tool, um in einer Kl-gesteuerten Welt sichtbar zu bleiben.

Ziel: "Die praziseste Antwort auf die Frage des Nutzers liefern"

Merke: Schreibe prazise, bleibe authentisch und fiittere die Kl regelmaBig mit neuen, strukturierten Informationen!




Google

KI Zusammenfassungen

ngebote || Zentrum | Weness | MitPool | Preise

Gesponserte Ergebnisse

=y Hotel Obersidort
=

Hotel Oberstdorf in Oberstdorf
4 Wellnesshte inOberstdorf—oder Das 1. Fesigood-Hotel im

zmmer, Kaminbar, Bot

e
Weiness & Genuss Oberstor - Restaurant & Kamibar - Besore

@ Boom

Hotelsin Oberstdorf | Geheuvmpps & Ginstige Preise
Hotels in O + cnine buchen. Senderangetote. Hotels, Vien.
Vo n Ot Hae Obersti - Sesbevene Fotes e ol

€0- €50 Hote's - is 50, "

Angetote - Alpen Welnesswelt

d. Schnellun

I Niionid

B
4*Wellnesshotelbei Oberstdor - Last Minute im Algau woss
Serwanger ot s
Weines urim Algau

 Anrufen

[ oo
=

Explurer Holels ab 69,80 € - Gunstig spum.ch

. WLAN, Bar, Lounge & Sport Spa. Hier zum buchent
. Anrufen
Gesponserte Ergebnisse ausblenden ~

4-Sterne Hotel in Oberstdorf - Inr Feelgood-Urlaub im
Aligau

e Zimmer, Alpen Wellness mit Pool und See,

@ e 7 .

Die 10 besten Hotels in Oberstdorf (Ab € 115)
hem Sie sich tolk Angebate und buchen Si Ihr Hotelin Oberstdorf, Deutschiand

und atrai

Hotel Oberstdorf

5 1031 Rezensionen ©

Adresse: Reute
Telefon: 08322 040

Preise vergleichen

87561 Oberstdort

Gesponsert - Vorgestellte Optionen

A Spediade

@ roidaycheckde

¥ suspilowde
(@) Hotels.

Alle Optionen

(&) Hotel Oberstdorf
@ otz webite

Q agoda

| 11 weitere anzeigen

Rezensionen
7 en werdza i

® Tipsdvisor 3

4,415 395
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e

287€

w1

b 300€

erprift O

& Google

4,65

sion hinzufigen

ki modus X ¢ @
Kil-Modus  Alle Bilder Videos News Kurze Videos Biicher Mehr ~ Suchfilter ~
Autivieren || Google || Kostenlos | Fragen | Deaktivieren || Gemini || Nichtverfiigbar | Verlauf
<4 Ubersicht mit KI
Der KI-Modus (auch Google Al Mode) ist eine erweiterte, dialogorientierte 1
KI-Modus in dei

Suchfunktion von Google. Anstatt reiner Linklisten liefert sie zusammengefasste
Antworten direkt auf deine Fragen, die zudem mit Quellenangaben versehen

Die wichtigsten Funktionen auf einen Blick

Dialogformat: Du kannst Folgefragen stellen, ohne den Kontext zu verlieren -
ahnlich wie bei ChatGPT.

Multimodale Eingabe: Die Suche versteht neben Text auch Bilder und Sprache.
Komplexe Suchen: Komplexe Fragen werden automatisch zerlegt und iiber
verschiedene Quellen parallel analysier

So nutzt du den KI-Modus in deiner Néhe

Der Modus ist in Deutschland, Osterreich und der Schweiz verfiigba

Auf dem Desktop: Klicke direkt auf der Google-Startseite im Suchfeld auf das K-
Symbol oder wahle den Reiter KI-Modus in der Suchergebnisliste aus.

Mobil (Android/iOS): Du kannst den Modus tber die Google Search Labs
verwalten, dort aktivieren oder auch deaktivieren. @ YouTube - DigitalAgenturai +1

Wenn du zu i Zeitpunkt zur i Link he
kannst du dies jederzeit tun. Hange fiir eine klassische Suche einfach die Zeichenfolge
- A1 an deine Suchanfrage an. @ YouTube - BILDNER TV +1

mochtest,

Frage senden

-

verwendest du

© YouTube - Di¢

KI-Funktion in ¢
Chrome aussch
mmenf
kann e

© YouTube - BiL

Der Ki-Modus s
Osterreich und

fexe, m

G blog.google
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Q. schonste ausflige im oberallgéu [URCH
ALLE KARTEN COPILOT i MEHR
- o 900 Ergebnisse
ADAC
Mehr Info

https://maps.adac.de » adac maps » allgau :

n & mehr

u finden

Websitebesucher: Mehr als

im letzten Mon:

Ausflugsziele im Allgau  Aktivitaten im Allgéu  Miniatur Wunderland ~ Traumhafte Stadte All >

Copilot

0 Copilot Search

Das Oberallgéu bietet eine Vielzahl an Ausflugszielen fiir Naturfreunde,
Familien und Abenteuerlustige — von Wasserfallen iiber Wanderungen
bis zu Freizeitparks.

Naturerlebnisse und Wanderungen

Das Oberallgdu ist bekannt fiir seine Natur. Die die tiefste
Felsenschlucht Europas, Iasst sich auf 1,5 km gut gesicherten Wegen erkunden und bietet
ein erfrischendes Erlebnis an heien Tagen @ komco: . Ebenfalls sehenswert sind die
Buchenegger Wasserfille, die in einem der letzten Urwalder Deutschlands liegen und
spektakulare Naturkulissen bieten @ komoot . Fiir Wanderer und Kletterer bieten die
Oberallgauer Voralpen rund um Oberstdorf zahlreiche Routen bis zu 2000 m Hohe, von
leichten F i bis zu Klettertouren + igaeude .

Familienfreundliche Ausfliige

Fir Familien gibt es i Freizeif Der Waldwelt Allgdu in

Qrhaidann histat ainan 540 Matar Iannan Raimwinfalnfad Gnialnlstza Qtraichalznn tind
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KI Tools - Gemini & Copilot

o kann ich heute abend essen gehen in k ten? ich brauche ausflugstipps fiir das siidliche oberallgéu mit kindern
Wi nn Ic eu n S N In kempten?

Hier kommen konkrete, erprobte und richtig schéne Ausflugstipps fiir das siidliche Oberallgdu
’, K haben Sie h Abend (Mi h. 13. Mai 2026) eine h de A hl. D mit Kindern — alle gut erreichbar von Sonthofen aus, abwechslungsreich und absolut
In Kempten haben Sie heute Abend (Mittwoch, 13. Mai ) eine hervorragende Auswahl. Da familientauglich. Ich gebe dir jeweils kurze Highlights, Alters-Empfehlungen und warum es sich

die Stadt mittwochs sehr belebt ist, sind fast alle Top-Adressen gedffnet. lohnt.

Hier sind meine Empfehlungen fiir einen gemiitlichen Abend ohne Kinder:

#® Natur & leichte Abenteuer
1. Brauereigaststatte ,,Zum Stift” (Tradition pur)

Direkt am St.-Mang-Platz gelegen, ist dies der Inbegriff Allgauer Wirtshauskultur. SR A

Perfekt fiir Kinder ab ca. 6 Jahren, die gern kraxeln und Wasser lieben.
¢ Vibe: Urig, geschaftig, aber sehr herzlich. Man sitzt unter historischen Gewdlben oder im Holzstege, Wasserfille, kleine Briicken - ein echtes Mini-Abenteuer, aber gut gesichert.

wunderschonen Biergarten unter Kastanien.

e Warum heute? Mittwochs ist hier Hochbetrieb, was fir eine tolle, authentische Stimmung Hinanger Wasserfille

sorgt. Auf der Karte stehen heute unter anderem panierte Hahnchenstreifen mit Kurzer, einfacher Weg, aber spektakular.

. % Moosbewachsene Felsen, kleine Héhlen, Stege — wirkt wie eine Szene aus einem Fantasyfilm.
Kartoffelsalat und feiner Kaiserschmarrn.

¢ Kiiche: Klassisch bayerisch/Allgauerisch.
Alpsee bei Inmenstadt

2. Fasshalle (Modern & Industrie-Chic) Ideal fiir Picknick, Tretboot, Spielplatz, kurzer Rundweg.
Fir Familien super, weil man flexibel ist — baden, laufen, spielen, alles geht.

%

[® Einen Prompt fiir Gemini eingeben G e m i n i CO pi Iot

|NachnchT an Copilot

-

+ 25 Tools® Fast v

+  smartv [ ]

Deine Alpsee-Grinten Tourismus GmbH-Chats werden nicht dazu genutzt, unsere Modelle zu verbessern. Da Gemini eine Kl ist und Fehler machen
kann, solltest du die Antworten Uberpriifen. Datenschutz und Gemini




KI Tools - ChatGPT

% -7 O

*44
Kreuzwir. ... orfgasth...

*46
oststuble

Pizzeria Leonardo da Vinci
% 4.5 - Italian restaurant
€10-20 - Geschlossen

Wegbeschreibung Website Anrufen

/ was a
® /7 Fischen
Hotel-Restaurant Forell...

Fiir ein Familienessen in Fischen wiirde ich dir besonders diese Restaurants empfehlen — je nachdem,
worauf ihr Lust habt:

Allgauer Kiiche & gemiitliche Atmosphére
e Kreuzwirt der Dorfgasthof seit 1638
Sehr gute Wahl fiir Familien: traditionelle Allgauer Kiiche, gemditliches Wirtshausgefiihl und viel Platz
auch fiir gréBere Gruppen. Zentral in Fischen gelegen und durchgehend beliebt.  tomercare
e Gaisbock die Dorfalpe N2
Modernes alpines Restaurant mit Terrasse, kinderfreundlich und gut geeignet fiir lockere Familienessen.
Besonders praktisch, wenn ihr drauBen sitzen mochtet.  Homerdorter

+ ~ : @

PT kann Fe

a
5
(0]

er machen. Uberprife wichtige Inforr
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ich brauche eine fewo fiir 2 personen in oberstdorf

(et *46
ki A * 50 dorf
Ferienwohnungen Rela... ®48
Alpenzauber Obe,
ni}

Ferienwohnungen am M...

*48

Oberstdorfer Feri
erstdorfer erv’so

Ferienwohnung Oberstt...

(6)

Fiir 2 Personen in Oberstdorf findest du gerade einige gute Ferienwohnungen — je nachdem, ob ihr eher

zentral, ruhig oder mit Bergblick wohnen wollt.

Hier sind ein paar passende Optionen:

N\

e Oberstdorfer Ferienwelt

Zentral gelegen, viele moderne Apartments, guter Ausgangspunkt fiirs Wandern und den Ort.

= )

ChatGPT kann Fehler machen. Ubel

e wichtige Informationen,



ALPSEE

Allf geht’ S... GRUNTEN

HEORIE PRAXIS >

.

.
w ik

I
I

ST P
EHE” ACHTUNG: e

= STOLPERGEFAHR
i SULE



Priifung des Eintrags G

Es gibt 2 Mdglichkeiten zur Prifung, ob bereits ein Eintrag existiert:

Moaglichkeit 1 Moglichkeit 2
Google Maps Business Profile
Suchen Sie direkt in der Maps-App oder im Nutzen Sie den offiziellen
Browser nach lhrem Unternehmensnamen. Erstellungsprozess:

business.google.com/create



Google Konto anlegen

1. offizielle Seite aufrufen:

Google Account erstellen
https://accounts.google.com/signup

3. Telefonnummer bestatigen
(optional, aber empfohlen)
* Code per SMS eingeben

5. Nutzungsbedingungen akzeptieren

ALPSEE
GRUNTEN

2. Daten eingeben:

Vorname & Nachname
Benutzername (z. B. name@gmail.com)
Passwort festlegen

4. Weitere Infos eingeben:

Geburtsdatum
Geschlecht (optional)
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Unternehmenstyp & -name

Offizielle Seite aufrufen: google.com/business

1. Name festlegen 2. Typ auswahlen

Ihr Unternehmen in der Google

Google Suche und auf Maps prasentieren

— @ Onlinehandler 0
N

Kunden kénnen Produkte iiber unsere Website kaufen
— E Unternel hmensname*

ﬁ Lokales Geschaft 0

Kunden kénnen uns vor Ort aufsuchen

@ Dienstleistungsunternehmen

Unser Unternehmen bietet Vor-Ort-Service an

(&)



: GRONTEN (A
Unternechmenskategorie & -adresse G

3. Kategorie wahlen 4. Adresse eingeben

Bundesland/-staat  ~



Unternechmensstandort & -kontakt "™ @

5. Standort bestatigen 6. Kontaktdaten erganzen

Kunden sehen?

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

) \/6
——li B Testmessage

B Katensaten £2026 GeoBess OE/BKG (62009) Google  Nizungsbedingungen
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Bilder hinzufiigen

7. Fotos der AuRenansicht hinzufiigen

Wenn Sie ein aktuelles Foto der AuRenansicht Ihres
Unternehmens zur Verfligung stellen, konnen Kunden Googe
Sie leichter finden.

Foto der AuBenansicht hinzufligen

ler AuBenansicht Ihres Unternehmens zur
den Sie leichter finden

e Zeigen Sie den Eingangsbereich deutlich.

e Achten Sie auf gute Lichtverhaltnisse.

e  Fotos konnen in der Suche und auf Maps . ‘ R
prasentiert werden.

Uberspringen
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Verifizierung
Damit nicht jeder einfach fremde Firmen eintragen kann, muss Google priifen, ob Sie echt sind.

| [ X

Postkarte Telefon/E-Mail Video-ldent
Code per Post an die Schnellere Verifizierung oft per Video des Standorts oder der
Firmenadresse. Dauer: ca. 5 Tage. SMS oder E-Mail maglich. Ausristung zur Bestatigung.

Wichtig: Das Profil wird erst nach abgeschlossener Verifizierung 6ffentlich auf Google Maps angezeigt!




Live-Ansicht G

| £
@A Mein Unternehmen bei Google Frofistone O :

Vollstandige Informationen

il 300 Kundeninteraktionen

V4 (4] = A~ "
Profil bearb... Rezensionen... Fotos Beitrage Leistung Werben
a ]
Dienstleistu... Hoteldetails Fragenund... Um Rezensi...

Social-Media- :

Option zum : Profil
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Bewertungen

o]
[
a

+o 1. Aktive Bitte beim 2. QR-Code Platzierung

-

Check-out QR-Code im Zimmer oder an der
Rezeption (z.B. in Bilderrahmen)
positionieren.

o]
n

Gaste personlich ansprechen und um
Bewertung bitten.

3. Follow-up E-Mail I g 4. Service-Moment nutzen
1-2 Tage nach Abreise eine freundliche Nach einem positiven Erlebnis direkt auf
Mail mit Bewertungslink versenden. die Bewertungsmaoglichkeit hinweisen.

Wichtig! Auf jede Bewertung antworten — Kl zur Hilfe nehmen.
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Google Unternehmensprofil

Dos (Tun)
Don'ts (Lassen)

Prazise Firmendaten angeben

Unverifizierten Eintrag ignorieren
Hochwertige Fotos hochladen

Duplikate fur Standorte erstellen
Authentische Rezensionen fordern

Fake-Bewertungen kaufen
Offnungszeiten aktuell halten

©O*BO

Falsche Geschaftskategorie wahlen

b

Statistiken regelmafig prifen

Profil monatelang ungenutzt lassen

Z o> OO

=, Beitrage verfassen

\ y




Google Vacation Rental/FeWo

= Google @ Erkunden X Flige [ Hotels ~ # Ferienunterkiinfte

Q. Burgberg x =) 22
s AlleFilter @ Preis ~  ff Property-Typ - % Géstebewertung ~ Zimmer ~ @ Ausstattung
Burgberg Im Allgiu - 997 Ergebnisse

& 18ad &2

e

Geraumige Wohnung

g ol -

48% (9
a®

8 a
B « v

Haustierfreundliche Wohnung
47% (39)

) B 1Schlafzim

T“h_rr, ~ Ferienwohnung mit Terrasse und Sauna | Gartenblick schnit 65 €

<=

51€

Details ansehen

ot 90 €

)
[ Liste beim Bewegen der Karte akiwalisieren o

Q€D 75€
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Googles eigene Metasuchmaschine

Im Gegensatz zu Portalen wie Airbnb oder Booking.com ist es
keine klassische Buchungsplattform, sondern fungiert als
spezialisiertes Such- und Vergleichstool innerhalb der
Google-Suche und Google Maps.

Die Einspielung erfolgt tiber ,Konnektivitatspartner”.
Feratel ist nun Partner.

Voraussetzungen:
e  Feratel-Anschluss
e Mindestens 5 hochwertige Bilder
e RegelmaBige Datenaktualitat

Zielgruppe: Ideal fiir Betriebe ohne eigenes Google
Unternehmensprofil.



Google Vacation Rental

fewo minekuss sonthofen

Kl-Modus  Alle Bil

Videos KurzeVideos News Web Mehr -  Suchfilter ~

Zeittaum ~ | Preise Gaste~ | Info

Alpsee Grnten

hitps /v alpsee-gruenten,de » unerkuenfte » ALP

Fewo Minekuss

Herzlich Willkommen in unserer Ferienwohnung Minekuss mit Terrasse, Liegewiese und Bergblick in
ruhiger Lage in Imberg bei Sonthofen

Fewo Minekuss
Herzlich Willkommen in unserer Ferienwohnung Minekuss mit

Weitere Ergebnisse von alpsee-gruenten.de »

/] Schneehohen

hitps:/fwwweschneehoehen de > hotel

Fewo Minekuss in Sonthofen, Alpen / Allgau
Hotelausstattung: - Eigener Garten - PKW-Parkplatz - Terrasse - Nichtraucherhaus - Skiabstellraum
Lage: Ruhige Lage; Ortsrand. Sprachen: Deutsch; Englisch

(A Alpsee Grinten
=" https: Ipsee-gruenten de > unterkuenfte

89 Unterkiinfte fir Dich

Fewo Minekuss. Preis ab. 45,00 € pro P Landhaus am Sonthofen
+49 8321 615-291. Immenstadt: +49 8323

ferienwohnungen
s

w ferienwohnungen.de » Bayerische Alpen
Die 10 besten Ferienwohnungen in Sonthofen B> Jetzt ...

Dein fiir Feri &F v 217 Angebote in Sonthofen v Riesige
Auswahl v Hochwertige & gepriifte Unterkuinfte v Jetzt buchen.

Alpen-Guide
hitps /v alpen-guide.de » uriaub > familienuriaub
SKIURLAUB Familie | Angebote Ofterschwang
Fewo Minekuss. Ferienwohnung / Appartement. Sonthofen, Bayern, Deutschland
NichtraucherNichtraucher. ab € 90.- pro Einheit pro Nacht. Gesamtpreis ab € 270.-

(/]

i St. Si

IMBERG
Fewo Minekuss
50 3 ©
Wohnung
® Website © Route [ speichern
Adresse: 87527 Sonthofen
Preise vergleichen
So_ 17.-Sa, 23.05.
Buchungsoptionen
© Offizielle Website 99€

(@ casamundo.de 102€
o hometogo.de 102 €
Weitere Ergebnisse aus dem Web
7 schneehshen Zur Website

Al Alpsee Grinten Zur Website
l&\ Alpen-Guide Zur Website

Fewo Minekuss
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Google

Google Travel for H

goldener hirsch sonthofen

% HotelZum Goldenen Hirsch
hitps:izumg om
Hotel zum Goldenen Hirsch & Gasthof in Sonthofen

Wir bieten Ihnen komfortable Zimmer, kostiiche regionale Kiiche und eine Vielzahi von Aktivitaten fiir
jedes Alter. Ob Sie Wandem, Skifahren oder einfach nur die

Speisen & Getrénke

>
Goldener Hirsch Speisekarte & Nachmittagskarte
Hotel >
Gemitiiche Hotelzimmer in Sonthofen » hochwertige
Kontakt N

Goldenen Hirsch, HirschstraRe 2, D-87527 Sonthofen verarbeitet

Ferdl's Braustiible N
Geniefien in der Brauereigaststatte Ferdl’s Braustiiber! » Urige
Anfahrt N

So finden Sie direkt zu uns. ins schone Aligau nach Sonthofen

Weitere Ergebnisse von zumgoldenenhirsch.com »

¢ Tivago
N/ hitpsiwem tivago de s . » Bay

Hotel Zum Goldenen Hirsch - Sonthofen
Perfekt gelegen fiir Wander- und Radtouren entlang der malerischen liler oder Ostrach, ideal fir
aklive Gaste. Praklische Lage im Zentrum von Sonthofen. GenieGie

0 Facebook - Zum Goldenen Hirsch | Sonthofen
Ca. 1130 et 3

Zum Goldenen Hirsch | Sonthofen
Zum Goldenen Hirsch ; Details. 0. Von 94 % empfohlen (314 Bewertungen) ; Links. O

com D. +49 8321 67280

Booking.com

wwoebooking com

Hotel Zum Goldenen Hirsch, Sonthofen, Deutschland
Dieser Gasthof envartet Sie mit einer hauseigenen Brauersi, einem regionalen Restaurant und Zimmern
mit kostenfreiem WLAN, die in warmen Farbtonen gestaltet

syCheck
v holiday
Hotel Zum Goldenen Hirsch (Sonthofen): Alle Infos zum Hotel

Mit einer eigenen Brauerei, einem regionalen Restaurant und gemiiich eingerichteten Zimmen st
dieses Hotel ideal fiir einen entspannten Urlaub. GenieGen Sie

Ahnliche Pradiikte 1ind Nienctlsictiinaen finden :

ratsamt OF ()
sz @
Hotel Zum Goldenen Hirsch
44 1998 Rezensionen @ {
Hotel
© Website || @ Route .2
1 Verfiigbarkeit prifen
Adresse: Hirschstrale 2, 87527 Sonthofen
Telefon: 08321 67280
Preise vergleichen
Mo., 25.-Di
Gesponsert - Vorgestellte Optionen H
@) creckasde 236€ >
@ HolidayCheck.de 214€ >
@ sooking.com 214€ >
A Expediade 23¢€ >
Alle Optionen
(&) Brauerei Gasthof Hirsch 169€ >
o lle Véebsi
@ sooking.com 214€ >
- | T weitere anzeigen ab 214€
Rezensionen
Rez wer T iiberprift ©
@ Tripadvisor %] G Google @

0
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Empfehlung

Auch Ferienwohnungen sollten versuchen, Ihre
Kategorie auf “Hotel” zu andern, um tber die
Google Hotel Ads ausgespielt zu werden.
Hierbei handelt es aus technischer Sicht um die
bessere Anbindung.

Voraussetzung: erfolgreiche Verifizierung durch
Google
Ansonsten Uber Google Vacation Rental
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